
CÓDIGOS

OTEC
ANTOFAGASTA

CAPACITACIÓN
a continuación encontrará algunas de las temáticas y códigos de

capacitación en modalidad de autoinstrucción con los que trabajamos. 

Para inscribir cursos en dicha modalidad solicitamos realizarlo dos

semanas antes de su ejecución. 
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1.Técnicas de marketing y ventas 120 horas
2.Técnicas de calidad de servicio al cliente 120 horas
3.Técnicas de gestión estratégica de ventas 120 horas
4.Técnicas de prevención de riesgos psicosociales 120 horas
5.Técnicas de logística y abastecimiento 120 horas
6.Metodología de mejoramiento continuo lean 120 horas
7.Inglés básico 120 horas
8.Técnicas de gestión del cambio organizacional 120 horas
9.Técnicas de mediación y resolución de conflictos laborales 120 horas
10.Técnicas de prevención de riesgos y enfermedades laborales 120 horas
11.Técnicas de liderazgo 120 horas
12.Estrategias de inclusión y diversidad en el ámbito laboral 120 horas
13.Técnicas de gestión del riesgo de desastres en centros de trabajo 120 horas
14.Técnicas de teletrabajo 120 horas
15.Técnicas de trabajo en equipo 120 horas
16.Herramientas de la legislación laboral 120 horas
17.Técnicas de prevención de riesgos y covid-19 120 horas
18.Técnicas de prevención de lavado de activos y financiamiento al terrorismo 120 horas
19.Excel básico 120 horas
20.Excel intermedio 120 horas
21.Excel avanzado 120 horas
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22.Técnicas de control y planificación financiera (educación financiera) 120 horas
23.(haccp) y (pos, poes) 120 horas
24.Herramientas colaborativas de office 365 120 horas
25.Power bi 140 horas
26.Técnicas de marketing digital 120 horas
27.Procedimientos de buenas prácticas de manipulación de alimentos 120 horas
28.Técnicas de prevención del síndrome de desgaste profesional 120 horas
29.Aplicación de protocolos de prevención de infecciones asociadas a la atención en salud 120 horas
30.Estrategias de prevención del acoso laboral (mobbing) 120 horas
31.Técnicas de gestión segura de sustancias peligrosas 120 horas
32.Herramientas del sistema integrado de gestión en calidad, medio ambiente y seguridad 120 horas
33.Ley 20.920 en la gestión de residuos, economía circular, responsabilidad extendida del productor y
fomento al reciclaje (rep) 120 horas
34.Técnicas de contabilidad básica 120 horas
35.Estrategias de exhibición de productos en retail 120 horas
36.Estrategias de seguridad vial y manejo defensivo 120 horas
37.Técnicas de planificación y administración de negocios 120 horas
38.Técnicas de marketing digital 120 horas
39.Estrategias de seguridad en procesos de limpieza y reciclaje 120 horas
40.Herramientas computacionales elementales (alfabetización digital) 120 horas
41.Estrategias de expresión oral y escrita en el ámbito laboral 120 horas
42. Técnicas de gestión de compras y proveedores 120 horas
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43. Estrategias y procedimientos de gestión de la responsabilidad social empresarial 120 horas
44. Técnicas de investigación de accidentes del trabajo a través del método del árbol de causas 120
horas
45. Técnicas de gestión de buenas practicas y procedimientos de equidad de género en el trabajo 120
horas
46. Estrategias de ciberseguridad 120 horas
47. Técnicas de administración del tiempo laboral 120 horas
48.Técnicas de análisis y gestión de datos a gran escala 120 horas
49. Técnicas de interpretación protocolos de seguridad en la operación de grúas horquillas 120 horas
50.Técnicas de interpretación de protocolos de control de riesgos asociados al manejo manual de
carga 120 horas
51.Técnicas de presentaciones efectivas 120 horas
52.Estrategias de gestión de redes de contacto networking 120 horas
53.Técnicas de gestión del desempeño 120 horas
54.Técnicas de gestión de la empleabilidad 120 horas
55.Técnicas de seguridad en el manejo de residuos de establecimientos de atención de salud (reas)
120 horas
56.Protocolos de seguridad en mantención de instalaciones eléctricas 120 horas
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